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JWir verandern die Gesellschaft nachhaltig,
sowohl sozial als auch 6kologisch.
Dabei heben wir Potentiale fir den Arbeitsmarkt.

Machen Sie mit?“

Sabine Rehbichler, Geschaftsfihrerin arbeit plus
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Soziale Unternehmen im Realitdts-Check

Soziale Unternehmen werden
von gewinnorientierten
Unternehmen manchmal nicht
als vollwertige Unternehmen
wahrgenommen. Die Griinde
dafiir sind Mythen. Denn
tatsdchlich arbeiten Soziale
Unternehmen wirtschaftlich
erfolgreich und nachhaltig.
Sie zielen allerdings auf
langfristige gesellschaftliche
Auswirkungen ab und nicht auf
rasche Gewinne. Wir haben
hier die hédufigsten Mythen
und Realitdten tber Soziale
Unternehmen gesammelt.

#1 Mythos

Realitat

Soziale Unternehmen sind aufgrund ihres
Auftrags und ihrer Flexibilitat interessante
Partner:innen fur traditionelle Unternehmen.

Die Sozialen Unternehmen von arbeit plus
erflllen eine wichtige Rolle in der Ge-
sellschaft. Sie bringen Menschen von der
(Erwerbs-)Arbeitslosigkeit in ein Arbeits-
verhaltnis und starken durch Kooperationen
die Wirtschaft. Durch ihren Fokus auf soziale
und Umweltziele tragen sie aullerdem zur
nachhaltigen Entwicklung bei und sind somit
sowohl Impulsgeber als auch Umsetzer im
Sinne des Gemeinwohls.

#2 Mythos

Realitdt

Alle Produkte und Dienstleistungen der
Sozialen Unternehmen decken einen
konkreten Bedarf aus der Gesellschaft
und/oder der Wirtschaft ab.

Bei der Konzeption der Produkte &
Dienstleistungen orientieren sich Soziale
Unternehmen von arbeit plus an konkreten
BedUrfnissen aus der Gesellschaft, an 6ko-
logischen Ideen und der expliziten Nachfrage
als Zulieferer von Wirtschaftsunternehmen.
Damit ergeben sich vielfdltige Wege fir die
Zielgruppe, in realen Arbeitssituationen zu
lernen und sich ihren Interessen und Fahig-
keiten entsprechend fordern zu lassen.



#3 Mythos

Realitdit

Soziale Unternehmen halten sich je nach
Rechtsform an die vorgegebene Berichts-
pflicht, orientieren sich am Markt und
erwirtschaften Umsatze.

Soziale Unternehmen bei arbeit plus sind der
offentlichen Hand verpflichtet. Sie denken
und handeln unternehmerisch, auch wenn
ihr Ziel nicht die Gewinnmaximierung ist.
Neben der durch die Rechtsform definierten
Informationspflicht unterliegen sie einer
zusdtzlichen Prifung durch die Forderge-
ber:innen. Was sie Uberdies auszeichnet,
sind eine Haltung, die Mitarbeiter:innen ins
Zentrum stellt und ein nachhaltiger Blick auf
ihr gesamtes Tun.

#4 Mythos

Realitdit

Es gelingt den Sozialen Unternehmen
jahrlich, tausende Menschen aus der Lang-
zeiterwerbslosigkeit in ein ungeférdertes
Arbeitsverhaltnis zu vermitteln.

Soziale Unternehmen bieten arbeitssuchen-
den Menschen einen Entwicklungsrahmen
auf Zeit, der sowohl personliche als auch
arbeitsrelevante Themen berihrt. Sie
unterstitzen dabei, bestehende Alltags-
probleme (Wohnungssuche, Schulden,
familiare Schwierigkeiten etc.) zu 16sen und
vermitteln praxisorientiertes Wissen. Erst
die Kombination in einem verstandnisvollen
Umfeld ermdglicht eine Stabilitat, die die
Chance auf den (Wieder-)Einstieg in den
Arbeitsprozess erhoht.

#5 Mythos

Realitdt

Soziale Unternehmen férdern soziale Stabili-
tdt und Gerechtigkeit, starken das Gemein-
wohl und wirken dem Arbeitskraftemangel
entgegen.

Die Anzahl der Menschen, die aktuell und
in den letzten Jahrzehnten von Sozialen
Unternehmen des Netzwerks arbeit plus
betreut, geférdert und beraten wurden,
umfasst mehrere Hunderttausend. Das zeigt
deutlich, wie hoch der Bedarf in Osterreich
war und noch immer ist. Gerade in Zeiten
von akutem Arbeitskrdaftemangel ist es umso
wichtiger, das volle Potential in der Gesell-
schaft auszuschopfen. In enger Kooperation
aller lassen sich Losungen finden, um dem
entgegenzuwirken.
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74.970

langzeitbeschiaftigungslose
Menschen
im Jahr 2023

OKONOMIE

OKOLOGIE

Die Rolle von Sozialen Unternehmen in der Gesellschaft

Beraten — Qualifizieren — Beschdiftigen

Sozialer Zusammenhalt ist eine tragende Saule der
osterreichischen Gesellschaft.

Soziale Unternehmen verfligen Gber wertvolle
Erfahrung in der Gleichstellung, Integration und
Inklusion von benachteiligten Menschen und
machen diese als Potential fur die Wirtschaft
erreichbar. Soziale Unternehmen treten daher
immer hdufiger auch als Berater:innen der Wirt-
schaft auf.

Damit die Osterreichische Gesellschaft funk-
tioniert, brauchen wir einen starken sozialen
Zusammenhalt. Er nahrt sich durch ausreichende
Bildung, Vielfalt und Inklusion, Solidaritat und
Unterstiitzung sowie ein soziales Miteinander.
Menschen, die diesen Zusammenhalt nicht spiren,
da sie am Arbeitsmarkt keine Chancen bekommen,
armutsgefahrdet sind und in der sozialen Gemein-
schaft kaum Platz finden, laufen Gefahr, krank zu

werden und sich immer mehr aus der Gesellschaft
zurlickzuziehen. Daher ist es unser aller Aufgabe,
dem entgegenzuwirken. Jeder Mensch ist wert-
voller Teil unserer Gemeinschaft.

Die 200 Sozialen Unternehmen im Netzwerk von
arbeit plus setzen sich seit vielen Jahren erfolg-
reich fur die (Re-)Integration von langzeitarbeits-
losen Menschen ein. Sie verbinden den sozialen
und wirtschaftlichen Gedanken durch zielgerich-
tete Sozialarbeit und betriebswirtschaftliches
Denken und Handeln. Im Unternehmensalltag
kombinieren sie ihre wertvolle Arbeit mit gelebter
Solidaritat. Im Mittelpunkt steht der Mensch mit
seinen Potentialen, die gestarkt und weiterent-
wickelt werden. Die Menschen werden beraten,
begleitet oder voriibergehend beschiaftigt und
so (wieder) an den Arbeitsalltag herangefiihrt.
Das Ziel ist die ausreichende Vorbereitung fiir den
Wiedereinstieg.



arbeit plus in Zahlen und Fakten

1985

Griindung von arbeit plus unter dem Namen ,,Bundes-
dachverband fiir Sozialprojekte“. 1998 Umbenennung
in ,,Bundesdachverband fiir Soziale Unternehmen”.
2016 erhielt der Verein seinen heutigen Namen.

25.000

Menschen werden in unseren Sozialen Unternehmen
jahrlich voriibergehend beschaftigt und erhalten

so die Chance fiir den (Wieder-)Einstieg in das
Erwerbsleben.

45 %
der Sozialen Unternehmen haben altere Menschen

als Zielgruppe definiert. Sie geben ihnen eine Stimme
und setzen sich dafiir ein, Altersarmut zu verhindern.

500

Standorte in allen
neun osterreichischen
Bundesliandern.

35%
der unterstiitzten

Menschen werden
erfolgreich vermittelt.

200.000

Menschen wurden
2022 beraten

200

gemeinniitzige Mitgliedsunternehmen
bilden das osterreichische Netzwerk
von arbeit plus.

9

Landesnetzwerke geben arbeit plus
osterreichweit eine starke Stimme und
unterstiitzen Soziale Unternehmen im
Bundesland.

2010

erstes Jahr der Verleihung des Giite-
siegels fiir Soziale Unternehmen an
Mitglieder von arbeit plus
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Mehrwert Sozialer Unternehmen im Arbeitsmarktkontext

SOZIALES

GESELL-
SCHAFT

OKONOMIE

Betrachtung aus drei Perspektiven

1)

NUTZEN FUR DEN
MENSCHEN

Aufbau einer Alltagsstruktur
Existenzsicherung durch
regelmaRiges Einkommen
Gestarktes Selbstvertrauen,
psychische Entlastung
Sichtbarkeit der eigenen
Leistung

Erweitern des praktischen
Kénnens

Beitrag zur Gesellschaft
Erhdhen der Chancen

auf einen nachhaltigen
Arbeitsplatz

Wertvolles Mitglied unserer
Gesellschaft

2)

NUTZEN FUR UNSERE
GESELLSCHAFT

Entlastung des Sozial- und
Gesundheitssystems
Starkung des sozialen
Zusammenhalts

Beitrag zum 6kologischen
Wandel durch nachhaltige
Produkte & Dienstleistungen
Weniger Menschen in Armut
Blaupause fir Soziale
Innovationen

Aktivierung gesellschaftlicher
Ressourcen

Schaffung von nachhaltigen
Angeboten fir Privatpersonen
& Wirtschaftsunternehmen

Starkung des Gemeinwohls

3)

>

NUTZEN FUR UNSERE
WIRTSCHAFT
Heranflhrung zukinftiger
Arbeitskrafte an den
Arbeitsmarkt

Inkubator fir nachhaltige
Innovationen (z. B. Urban
Mining)

Breitgefdcherte Dienst-
leistungen fur Unternehmen:
von Beratungen fir Gleich-
stellung bis zu Catering oder
Reinigung

Zulieferer fur produzierende
Unternehmen

(z. B. Abwicklung von
Verpackungsprozessen)

Soziale Unternehmen als
Partner:innen der Wirtschaft



INIGO - Perspektive Handel

Ein Projekt der Caritas in Kooperation mit Spar Osterreich

INIGO — Perspektive Handel fihrt zwei Spar-Filialen in Wien als
Einzelhandler:in und bietet 45 befristete Arbeitsplatze in verschie-
denen Tatigkeitsfeldern. Das Projekt INIGO bietet Personen, die
bereits langere Zeit arbeitslos waren, Hilfestellung beim Wiederein-
stieg in den Arbeitsmarkt.

Stufenweiser (Wieder-)Einstieg

Das Angebot umfasst neben fachlicher Qualifizierung am Arbeitsplatz
auch Unterstitzung bei der Bearbeitung individueller sozialer Proble-
me, und bietet den Mitarbeiter:innen eine sehr gute Perspektive fur
die Vermittlung auf einen dauerhaften Arbeitsplatz. Erfolgsfaktoren
daflr sind eine sehr realistische Trainings-Situation im sozialokonomi-
schen Betrieb, eine verlassliche Vorauswahl der Mitarbeiter:innen fir
die Betriebskontakte und eine langjahrige, vertrauensvolle Koopera-
tion mit Spar.

Zukiinftige Mitarbeiter:innen ausbilden

,INIGO-Perspektive Handel” ist ein Geschaftsfeld des sozialokonomi-
schen Betriebs INIGO der Caritas Wien und bietet seit 2016 auch im
Handel arbeitsmarktfernen Personen Unterstitzung beim Wiederein-
stieg in den Arbeitsmarkt. Das Ziel ist die nachhaltige Integration in
den reguldren Arbeitsmarkt - bevorzugt in andere Filialen der Firma
Spar. Tatigkeitsfelder: Kassa, Feinkost, Obst und GemUse, Reinigung,
Regalbetreuung.

Kennzahlen:

45

befristete Arbeits-
platze stehen zur
Verfiigung

50-60%
erfolgreich
vermittelt

85 %
der vermittelten
Menschen erhalten

einen Job bei Spar

250

Personen seit 2016
zu Spar vermittelt

Foto: © INIGO
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Mythos

Richtig ist:

Die Sozialen Unternehmen von
arbeit plus erfiillen eine wichtige
Rolle in der Gesellschaft. Sie wirken
dem sozialen Ungleichgewicht
entgegen und starken durch
Kooperationen die Wirtschaft. Sie
sind sowohl Impulsgeber:in als
auch Umsetzer:in fiir Initiativen im
Sinne des Gemeinwohls und damit
ein wesentlicher Treiber fiir eine
enkeltaugliche Zukunft.
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Realitat

Soziale Unternehmen sind Die Sozialen Unternehmen von arbeit plus Durchschnittlich 30 % erwirtschaften die
aufgrund ihres Auftrags erfillen eine wichtige Rolle in der Gesellschaft. meisten Unternehmen selbst. Alles was darliber
und ihrer Elexibilitéit Sie bringen Menschen von der Arbeitslosigkeit hinaus geht, flieRt in die 6ffentliche Hand zurdick.
. . in ein Arbeitsverhaltnis und starken durch
/q.teressqpte Partner:innen Kooperationen die Wirtschaft. Durch ihren Soziale Unternehmen funktionieren jedoch
fUI’ traditionelle Fokus auf soziale und Umweltziele tragen sie nicht losgeldst von der Wirtschaft. Im Gegen-
Unternehmen. auRerdem zur nachhaltigen Entwicklung bei teil, enge Kooperationen sind wichtig, damit
und sind somit sowohl Impulsgeber:in als auch sie ihr volles Potential entfalten konnen.

Umsetzer:in im Sinne des Gemeinwohls.
WIE SIEHT DIE ZUSAMMENARBEIT AUS?

Um ihren Auftrag bestmoglich erfillen zu =>» Wirtschaftsunternehmen stellen die Infra-
konnen, brauchen die Sozialen Unternehmen struktur, um Arbeitskrafte fir den Eigenbe-
gesicherte Finanzierungen und alternative Finan- darf anzulernen (z. B. bei gemeinnitziger
zierungsformen, unabhangig von der Arbeits- Uberlassung oder wie im Praxisbeispiel
marktpolitik. Ihr primares Ziel als gemeinnitzige INIGO mit Spar)
Unternehmen ist nicht die Gewinnmaximierung, = Wirtschaftsunternehmen nutzen die Dienst-
sondern die (Re-)Integration von moglichst leistungen der Sozialen Unternehmen
vielen Menschen in den Arbeitsmarkt. Auch (z. B. Reparaturdienste, Wascheservice,
wenn wirtschaftlich gehandelt wird, steht immer Beratungsdienstleistungen)

70 (y der Mensch im Zentrum des Engagements. =>» Wirtschaftsunternehmen binden die

o Daher werden die Sozialen Unternehmen mit Sozialen Unternehmen in ihre arbeitsin-

bis zu 70 % von 6ffentlichen Einrichtungen — wie tensiven Unternehmensprozesse ein (z. B.

Forderungen Eigenfinanzierung dem AMS oder den Bundeslandern — gefordert. Verpackungsprozesse)
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Mythos

Soziale Unternehmen
bieten Produkte oder
Dienstleistungen an, die
am freien Markt nicht
verkauft werden kénnen.

Richtig ist:

Bei der Konzeption der Produkte &
Dienstleistungen orientieren sich Soziale
Unternehmen von arbeit plus an konkre-
ten Bediirfnissen aus der Gesellschaft,
an okologischen Ideen und der expliziten
Nachfrage von Wirtschaftsunternehmen
(Gender- und Diversitytraining, Beratung
zu Gleichstellung am Arbeitsmarkt,

New Work). Damit ergeben sich viel-
faltige Wege fiir die Zielgruppe, in realen
Arbeitssituationen zu lernen und sich
ihren Interessen und Fahigkeiten ent-
sprechend férdern zu lassen.




Realitat

Alle Produkte und
Dienstleistungen der
Sozialen Unternehmen
decken einen konkreten
Bedarf aus der
Gesellschaft und/oder
der Wirtschaft.

Die Sozialen Unternehmen aus dem Netzwerk
von arbeit plus bieten ein breites Portfolio an
Produkten und Dienstleistungen aus den unter-
schiedlichen Branchen und Servicespektren an.

Gleichzeitig greifen sie aktuelle dkologische
Themen auf und schaffen damit nicht nur
einen arbeitsmarktpolitischen, sondern auch
einen okologischen Mehrwert. Nachhaltigkeit
ist nicht nur ein Schlagwort, sondern gelebte

Realitdt. Recycling, Upcycling, Wiederverwen-
dung und Reparatur sind zentraler Bestandteil

der Philosophie und spiegeln sich in den
Angeboten wider.

13

Soziale Unternehmen sind Vorreiter:innen in
der Kreislaufwirtschaft und bereiten schon
heute Menschen auf diese zuklnftig wichtiger
werdenden Tatigkeiten vor. Sie besitzen
ausgereiftes Know-how, das Potential fur
unsere gesamte Wirtschaft bietet. Daher ist die
Zusammenarbeit mit klassischen Wirtschafts-
unternehmen ein sinnvoller Schritt im Sinne
einer gesamtwirtschaftlichen, sozialen und
okologischen Veranderung.

PRODUKTE & DIENSTLEISTUNGEN VON SOZIALEN UNTERNEHMEN (EINIGE BEISPIELE):
Autowadsche, Beratungsleistungen, Catering Services, Digitalisierung von Archiven, Fahrradreparatur-
dienst/Fahrradverleih, Grinpflege, Malerarbeiten, Nahwerkstatt, Herstellung von Marketingmaterial
(give aways), Reinigungsservice, Reparaturservices, Restaurant- bzw. Kaffeehaus-Betrieb, Fiihren von
Second-Hand Shops, Betreiben von Supermarkten, Tankstellenbetrieb, Textilreinigung, Umzugsser-
vice, Urban Mining Dienstleistungen sowie der Verkauf von regionalen Bio-Lebensmitteln etc.
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Mythos

Richtig ist:

Soziale Unternehmen bei arbeit plus
sind der 6ffentlichen Hand verpflich-
tet. Sie denken und handeln unter-
nehmerisch, auch wenn ihr Ziel nicht
die Gewinnmaximierung ist. Neben
der durch die Rechtsform definierten
Informationspflicht unterliegen sie
einer zusatzlichen Priifung durch

die Fordergeber. Was sie liberdies
auszeichnet, sind eine Haltung, die
Mitarbeiter:innen ins Zentrum stellt
und ein nachhaltiger Blick auf ihr
gesamtes Tun.




Realitat

Soziale Unternehmen
halten sich je nach
Rechtsform an die vor-
gegebene Berichtspflicht,
orientieren sich am Markt
und erwirtschaften
Umsatze.

Die Rechtsform bestimmt alle steuerrecht-
lichen Belange und buchhalterischen Pflichten.
Durch das Tatigkeitsfeld ergeben sich weitere
Auflagen. Das Ziel ist jedoch nicht die finan-
zielle Rendite, sondern der gesellschaftliche
Mehrwert. Es kdnnen nur so viele Auftrage von
Kundinnen und Kunden Gbernommen werden,
wie sich mit dem Auftrag der Qualifizierung
und Beschéftigung langzeiterwerbsloser
Menschen in Einklang bringen lasst.

Die Mitarbeiter:innen nehmen aktiv an der
Gestaltung ihres Arbeitsumfeldes teil. Ein em-
pathischer Umgang miteinander, die Achtung
der Menschenwirde und Lésungsorientierung
statt Problemfokus, all das braucht es, damit
die Zielgruppe dem Thema Arbeit auf positive
Weise begegnen kann. Stress und Umsatzdruck
sind nicht zielfihrend. Die Arbeitsbegleiter:in-
nen (Fachanleiter:innen, Sozialpadagoginnen
& -padagogen, Berater:innen) bringen ihre
langjahrige Expertise ein und wissen genau,
was es an sozialer Unterstitzung braucht.

Gleichzeitig fokussieren sich Soziale Unterneh-
men inhaltlich auf Themen, die die Wirtschaft
ergdnzen und haufig 6kologisch nachhaltig
sind. Die Gesellschaft profitiert damit zwei-
fach — sozial und 6kologisch - vom Engagement
dieser Unternehmen. Sie sind Vorbild bei der
wertschdtzenden Gestaltung von Arbeitsplat-
zen und beim Angebot nachhaltiger Produkte
und Dienstleistungen.

Rechtsformen Sozialer Unternehmen:
Soziale Unternehmen agieren als juristische
Personen und unterliegen der Berichtspflicht -
wie jedes andere Unternehmen auch.

= gGmbH
= Verein
=>» Stiftung
=>» Genossenschaft
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GOOD PRACTICE

ROADMAP*NEUES ARBEITEN

ABZ*AUSTRIA unterstiitzt beim Karenz- und Auszeitenmanagement
Die Arbeitswelt befindet sich stetig im Wandel und die Gesetzeslage
im Arbeitsrecht, Vorgaben und Richtlinien zu Familie und Beruf, Vater-
karenz und Karenzfragen werden immer komplexer. Um nachhaltiges
Karenzmanagement zu leben und die Fragen der Mitarbeiter:innen
ausfuhrlich und schnell beantworten zu kdnnen, hat das Soziale Unter-
nehmen ABZ*AUSTRIA die ROADMAP*NEUES ARBEITEN entwickelt.
Lebensphasenorientiertes Arbeiten

Die ROADMAP*NEUES ARBEITEN unterstitzt Betriebe verldsslich auf
ihrem Weg zum vereinbarkeitsfreundlichen Unternehmen und spart
Zeit und mihsames Suchen nach aktuellen Informationen, Antrags-
formularen und rechtlichen Vorgaben.

Nachhaltiges Karenzmanagement

Die ROADMAP*NEUES ARBEITEN bietet Anleitungen fir die Beratung
zu Karenz, Schwangerschaft, Mutterschutz, Elternteilzeit, Papamonat
und Vaterkarenz und unterstitzt bei Pflegekarenz und Pflegeteilzeit,
Bildungskarenz und Bildungsteilzeit und Fragen zu Home-Office. Die
ROADMAP*NEUES ARBEITEN entlastet damit nachweislich Personal-
verantwortliche und Arbeitsrecht-Expert:innen.

Beratungs- und Betreuungsunternehmen mit verschiedenen Spezia-
lisierungen gibt es in ganz Osterreich. Mehr dazu in der arbeit plus
Datenbank: www.arbeitplus.at/unternehmen



GOOD PRACTICE

Bicycle — Entwicklungsprojekt Fahrrad

Eine Initiative, die die Grazer Fahrradkultur seit Jahren pragt

Bei BICYCLE in Graz dreht sich alles rund ums Rad. An vier Standor-
ten bietet der Verein vielfaltige Dienstleistungen: Fahrradreparatur,
Fahrradservice, Fahrradverkauf, Zubehorverkauf, Fahrradwasche
und Fahrradverleih. Alle Arbeitsbereiche haben die Férderung der
sanften Mobilitat im Sinne des ReUse-Gedankens und des Fahrrad-
verkehrs zum Inhalt. Produktions- und Dienstleistungen werden im
Sinne der Kreislaufwirtschaft optimiert.

Das innovative Cafe-Bike

Das Cafe-Bike ist ein mobiles Angebot, ein E-Fahrrad mit Anhanger-
Theke flr Veranstaltungen und Events im Freien (Firmenfeste, Info-
veranstaltungen, Strallen-Events usw.). Wer es nutzen will, braucht
keine eigenen Raumlichkeiten.

Lernen direkt am Arbeitsplatz

Arbeitsuchende Menschen erhalten durch befristete Stellen und
sozialpddagogische Begleitung das Ristzeug fir einen Job auf dem
reguldaren Arbeitsmarkt. Ein eigener Schulungsbereich erganzt das
Lernen in der realen Arbeitssituation. Sozialpadagogische Fachkrafte
stehen den Jugendlichen bei Schwierigkeiten zur Seite.

Soziale Beschaftigungsunternehmen wie Bicycle gibt es in ganz
Osterreich. Mehr dazu in der arbeit plus Datenbank:
www.arbeitplus.at/unternehmen

Wichtige
Fakten:

1989

gegriindet

4

Standorte in Graz

36

Arbeitspladtze zur
(Re-)Integration

1.262.000€

eigenerwirtschafteter
Umsatz 2022

3

Gefordert vom AMS
Steiermark & der EU
In Kooperation
mit der Stadt
Graz & dem Land
Steiermark

Foto: © Bicycle
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Mythos

Richtig ist:

Soziale Unternehmen bieten arbeits-
suchenden Menschen einen Entwick-
lungsrahmen auf Zeit, der sowohl
personliche als auch arbeitsrelevan-
te Themen beriihrt. Sie unterstiitzen
dabei, bestehende Alltagsprobleme
(Wohnungssuche, Schulden, familia-
re Schwierigkeiten etc.) zu I6sen und
vermitteln praxisorientiertes Wis-
sen. Erst die Kombination in einem
verstandnisvollen Umfeld ermoglicht
eine Stabilitit, die die Chance auf
den (Wieder-)Einstieg in den Arbeits-
prozess erhoht.




Realitat

Es gelingt den

Sozialen Unternehmen
jahrlich, tausende
Menschen aus der
Langzeiterwerbslosigkeit
in ein ungeférdertes
Arbeitsverhdltnis zu
vermitteln.

Der Entwicklungsrahmen ist bei allen Sozialen
Unternehmen von arbeit plus anndhernd
gleich. Es geht immer um beides, eine per-
sonliche und berufliche Starkung. Arbeits-
losigkeit, das belegen zahlreiche Studien seit
Jahren, hat einen dulRerst negativen Einfluss
auf die psychische und koérperliche Gesund-
heit. Je langer dieser Zustand anhalt, umso
tiefgreifender kdnnen die Auswirkungen

sein. Belastete Beziehungen in der Familie,
Suchtthemen, soziale Isolation oder Woh-
nungsverlust durch den finanziellen Notstand
sind nicht selten. All diese Probleme bertck-
sichtigen die Sozialen Unternehmen bei der
Unterstltzung der Betroffenen. Es geht um
Stabilitat, Struktur, finanzielle Sicherheit
und eine wertschatzende Haltung. Daher
bekommen alle Arbeitssuchenden neben dem
intensiven Jobcoaching auch Hilfestellungen
durch psychosoziale Berater:innen und
Sozialarbeiter:innen.

19

Die Mitgliedsunternehmen von arbeit plus be-
schaftigen jedes Jahr ca. 25.000 Menschen in
Vorbereitung auf den (Wieder-)Einstieg in den
Arbeitsprozess. 35 % von ihnen werden direkt
in den Arbeitsmarkt oder weitere Angebote
wie arbeitsmarktrelevante Qualifizierungen
vermittelt. Uber 200.000 Menschen erhalten
eine individuelle Beratung.

Sei es die Alleinerzieherin mit vier kleinen Kin-
dern, der aufgrund ihrer Betreuungspflichten
keiner eine Chance geben wollte, der erfolg-
reiche Geschaftsmann, dessen Lebenswerk
durch den Syrien-Krieg zerstort wurde, oder
der sozial engagierte Vater, der durch Corona
vollig aus der Bahn geworfen wurde.

So verschieden die Lebenswege und Schicksale
auch sein mogen, Soziale Unternehmen beglei-
ten und unterstitzen, qualifizieren und beraten
und erschlieen somit wichtiges Arbeitskrafte-
potential fir die Wirtschaft.
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Mythos
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Richtig ist:

Die Anzahl der Menschen, die aktuell
und in den letzten Jahrzehnten von
Sozialen Unternehmen des Netz-
werks arbeit plus betreut, gefordert
und beraten wurden, umfasst
mehrere Hunderttausend. Das zeigt
deutlich, wie hoch der Bedarf in
Osterreich war und noch immer ist.
Gleichzeitig erleben wir gerade eine
Zeit des akuten Arbeitskrafteman-
gels. Umso wichtiger ist es, das volle
Potential in der Gesellschaft auszu-
schopfen. In engen Kooperationen
lassen sich Losungen finden, um dem
entgegenzuwirken.




Realitat
Soziale Unternehmen sorgen Die Integration und Vermittlung von langzeitar- Bereits 2016 veroffentlichte das Kompetenz-
fL'irfinanzielle Ent/astung beitslosen Menschen in den Arbeitsmarkt bringt zentrum flr NPOs und Social Entrepreneurship
, . tenzielle Mitarbeiter:innen fir Unternehmen. der WU-Wien eine Untersuchung von 27 sozial-
durch Vermittlung in den PO
Arbeit It .gk Es fUhrt aber auch zu hoheren Steuereinnahmen integrativen Unternehmen in Niederdsterreich,
roel qul’ 4 !{VII’ en so und reduziert staatliche Unterstitzungszahlun- um deren gesellschaftliche und 6konomische
dem ArbE/tSkraﬁemangd gen. Fur die betroffenen Menschen bietet ein Wirkung zu messen. Bei der Social Return
entgegen und stérken das Arbeitsplatz Chancen auf wirtschaftliche Selbst- on Investment (SROI) Analyse ergab sich ein
Gemeinwohl. standigkeit und hat gleichzeitig erwiesenerma- SROI-Wert von 2,1. Das bedeutet, dass jeder
Ren positive Auswirkungen auf die psychische Euro, der investiert wurde, einen Gegenwert
Gesundheit und das Selbstwertgefihl. von 2,10 Euro schafft.

Wichtige volkswirtschaftliche Aufgaben
eines Unternehmens:

Wie Soziale Unternehmen diese Aufgaben erfiillen:
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Bereitstellen von Arbeitsplatzen = Stammpersonal und befristete Arbeitsplatze fir bisher langzeiterwerbslose Menschen
Bereitstellen von Waren und Dienstleistungen = Produkte und Dienstleistungen entsprechend dem Bedarf aus Gesellschaft und Wirtschaft
Fordern von Innovation und Entwicklung => Innovationen im Bereich 6kologischer Nachhaltigkeit und Ausbau durch Schulungen

Beitrag von Unternehmen zur gesellschaftlichen
Verantwortung:

Beitrag von Sozialen Unternehmen zur gesellschaftlichen Verantwortung:

Planvolles Wirtschaften innerhalb der Gesellschaft =>» Unterstitzung benachteiligter Menschen als Kernaufgabe
Beitrag zu einer nachhaltigen Entwicklung d. Gesellschaft =» Aufgreifen 6kologischer Themen in den Business-Konzepten

Ethisches Geschaftsverhalten =>» Losungen fur soziale und 6kologische Probleme, mitgestalten des sozial-6kologischen Wandels




Foto: © GPS Karnten

GOOD PRACTICE

GPS-Projekt — ,Perspektive Green Job”

Gemeinniitzige Arbeitskrafteliberlassung im Bereich Green Jobs
,Perspektive Green Job” ist eine gemeinniitzige Arbeitskraftetiberlassung
mit den Schwerpunkten Nachhaltigkeit und Kreislaufwirtschaft und wird
in drei Karntner Regionen umgesetzt. Sie wendet sich an Betriebe aus
dem Bereich ,Green Jobs” (z. B.: Recycling, CO, neutrale Energiewirt-
schaft, innovative CO, sparende Produktionsverfahren oder nachhaltige
regionale Kreislaufwirtschaft), die arbeitsmarktferne Menschen im
Rahmen einer geférderten Uberlassung langfristig beschaftigen wollen.
Qualifizierungsmoglichkeiten im Rahmen der Tatigkeit und begleitende
sozialpadagogische Beratung werden bei Bedarf angeboten. ,Gleichstel-
lung der Geschlechter”, , Antidiskriminierung” und , 0kologische Nach-
haltigkeit” haben eine zentrale Rolle bei der Umsetzung des Projektes.
Die Vorteile fiir Betriebe:
=>» GPS Ubernimmt die gesamte Administration und unterstitzt beim
Recruiting
=> Geforderte Arbeitskrafte (Monatspauschale) fir einen individuell
vereinbarten Zeitraum
=>» Gezielte Qualifizierung der Mitarbeiter:innen im Bereich ,Green Jobs”
=> Problemloser und kostenloser Ubergang in die Fixanstellung
Gemeinnitzige Arbeitskrafteiiberlassungen gibt es in ganz Osterreich
mit ahnlichen Vorteilen wie im angefihrten Beispiel. Mehr dazu in der
arbeit plus Datenbank: www.arbeitplus.at/unternehmen



GOOD PRACTICE

BauKarussell - social urban mining

11.507.000 Tonnen Bauschutt fallen in Osterreich jahrlich an, 90 %
entstehen beim Abbruch, Umbau und der Sanierung von Gebauden.
Gleichzeitig werden Rohstoffe fiir Neubauten knapper und teurer.
Kreative Kopfe haben aus diesen Tatsachen eine groRartige Geschafts-
idee entwickelt: BauKarussell baut Materialien, Bauelemente und
Bauteile alter Gebaude aus, um sie neu zu verwerten.
Wiederverwertung von Rohstoffen

Rohstoffe, die in Gebauden und auf Nutzflachen bereits verbaut sind,
im Werkstoffkreislauf zu halten, ist das Prinzip von Urban Mining. Das
BauKarussell entstand 2015 als Kooperationsprojekt unter Beteiligung
von Architekt Thomas Romm, pulswerk GmbH und ReUse Austria. Mitt-
lerweile operiert das Team als Genossenschaft und vereint baufach-
liche, abfallwirtschaftliche und arbeitsmarktpolitische Kompetenzen.
Sinnvolle Tatigkeit fiir arbeitslose Menschen

Menschen, die seit langerem nach einem Arbeitsplatz suchen und beim
AMS gemeldet sind, knnen hier einen beruflichen Neustart wagen. Mit
Training on the Job werden sie fiir den Einsatz in kreislaufwirtschaftlichen
Ruckbauprojekten als Social Urban Miner ausgebildet. Das BauKarussell ist
die Briicke zwischen sozialen Unternehmen und der Bauwirtschaft.

Soziale Unternehmen wie die Kimmerei von Job-TransFair sind in
diesem Sektor vor allem Uber Vermittlung durch die BauKarussell
eGen. tatig.

Foto: © Harald A. Jahn
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Geschichten, die Mut machen

Gholamreza Barzin war Taxifahrer. Die Corona Pandemie warf ihn Der Krieg in der Ukraine zerstorte Viktoria Zinchenkos Lebensplanung.
aus dem Berufsleben. Krankheit und familidare Verpflichtungen ver- Sie und ihre Familie fliichteten nach Osterreich. Mit viel Einsatz und
hinderten fast den Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt — doch er blieb der Unterstitzung durch itworks Personalservice hat sie einen Neu-
flexibel und schaffte, unterstitzt von INIGO, den Neustart. Heute anfang geschafft. Heute lebt sie mit ihrer Familie in Fischamend und
arbeitet er als Logistiker im Haus der Barmherzigkeit. arbeitet als Pharmazeutische Assistentin in einer Apotheke in Wien.

Erfolgsbeispiele wie diese gibt es in ganz Osterreich. Die vorliegenden Beispiele finden Sie in der aktuellen Publikation ,Mutmacher*innen #4
von arbeit plus — Dachverband Soziale Unternehmen Wien: www.arbeitplus-wien.at/publikationen/mutmacherinnen-4



MIT 51 IM TRAUMBERUF DER JUGEND ANGEKOMMEN
Eigentlich hatte Agata Donner kein bestimmtes Ziel vor Augen, als
sie nach 20 Jahren in der Gastronomie und vergeblicher Jobsuche
einen Neuanfang wagte. Sie entdeckte, wie viel Freude ihr die Arbeit
mit dlteren Menschen macht und lebt damit den Traumberuf ihrer
Jugend. Schon mit dreilig wollte sie Sozialpadagogik studieren.
Damals hat es nicht funktioniert. Heute arbeitet sie als Heimhilfe
beim Roten Kreuz.

Fotos Seite 24 und 25: © arbeit plus Wien

EIN VOLLZEITJOB MIT VIER KINDERN

Mit vier betreuungspflichtigen Kindern einen Job zu finden, schien
fir die Alleinerzieherin Osasu Adossa fast unmaoglich —im Pilotprojekt
,,Schritt fur Schritt” fand sie Verstandnis fir ihre Situation und erhielt
individuelle Unterstltzung und zielgerichtete Beratung fir die Job-
suche. Heute arbeitet sie wie friher als Stubenmadchen, in einem
angenehmen Arbeitsumfeld. Die Arbeitszeiten passen und ihr Arbeit-
geber hat Verstandnis fir ihre Situation als Alleinerziehende.
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Ein gemeinsamer Blick in die Zukunft

Welches Potential steckt in der Kooperation mit der Wirtschaft? noch nie. Sowohl privat als auch unternehmerisch fihrt kein Weg am
Gesamtgesellschaftlich stehen wir vor groRen Herausforderungen — Umdenken vorbei. Und gleichzeitig spiren wir groRe soziale Un-
sozial, 6kologisch und 6konomisch. Der Arbeitsmarkt transformiert gerechtigkeit, die zunehmend den sozialen Zusammenhalt schwécht.

sich, Unternehmen suchen handeringend passende Arbeitskrafte und

wir erleben einen starken demografischen Wandel. Der Wunsch nach
Teilzeit nimmt immer mehr zu. Das Thema Okologie ist so prasent wie

KOOPERATION FUR EINE POSITIVE VERANDERUNG IN DER ZUKUNFT:

Was braucht es?

Vernetzung

Erfahrungsaustausch
Wissenstransfer

Geeignete Rahmenbedingungen
Individuelle Beschaftigungsmodelle

Angebote fir Training on the Job

L R T T

Offenheit fir neue Wege

Was bieten Soziale Unternehmen?
=>» Erfahrung bei Integration von
Arbeitskraften

Arbeitsmarktexpertise

Beratung fur Unternehmen
Bedarfsgerechte Qualifizierungen
Okologisches Know-How

Hohe soziale Kompetenz

L2 T 2R T

Regionale Strukturen

Hochste Zeit einen gemeinsamen Weg einzuschlagen.

Was bringt Kooperation?

Mehr Beschaftigung
Beitrag zu Diversitat
Hohere soziale Stabilitat
Starkung des Gemeinwohls
Okologische Innovation

Alternative Business-ldeen

L 20 0 B N N A 7

Neue Arbeitsplatze



Gemeinsam haben wir
die Kompetenz fir
die Gestaltung einer
nachhaltigen Zukunft.
Wir freuen uns auf

gemeinsame Initiativen.

Schreiben Sie uns unter
office@arbeitplus.at

oder kontaktieren Sie eines
unserer Landesnetzwerke.

@

www.arbeitplus.at

Datenbank Sozialer Unternehmen: www.arbeitplus.at/unternehmen

Sl plus — Kompetenzzentrum fiir Soziale Innovation: www.siplus.at

www.facebook.com/arbeitplus

L

www.twitter.com/arbeitplus

https://bit.ly/30blJkx

www.instagram.com/arbeitplus

in

www.linkedin.com/company/arbeit-plus
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